
 
• Teknik servis arızalı ürün giriş ve ürün teslimi bu form ile yapılmaktadır. 
• Firmamıza gönderilen arızalı cihazın kargo ve paketleme işlemlerinden müşterilerimiz sorumludur. 
• Onbeş (15) iş günü içerisinde onaylanmayan cihazlar haber verilmeksizin iade edilecektir. 
• Doksan (90) gün içinde ödemesi yapılmayan ve teslim alınmayan cihazlar için firmamız sorumlu değildir. 
• Fatura bedeli cihaz tesliminde Peşin olarak tahsil edilecektir. 
• Kargo ücreti müşterilerimize aittir. 
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 TEKNİK SERVİS 
ARIZA KAYIT FORMU

 FİRMA CARİ BİLGİLERİ Tarih : 

Firma  Adı  :  ………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Adres   :  ……………………………………………………………………………………………………………………………………............. 

İl/İlçe :………………………………………………………. Yetkili Adı-Soyadı  :  ……………………… ………………………………….

:  ……………………… ………………………………….

:  ……………………… ………………………………….

 

Telefon :…………………………………………………….  GSM No    

Vergi No :………………………………………………….. E-Posta   

Vergi  Dairesi  : …………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

                            İŞLEM SONRASI İADE ŞEKLİ 

Teknik servisinizden kendim almak istiyorum.  Kargo ile teslim almak istiyorum. 

T.  +90 216 450 67 67
T. +90 850 480 80 67

 
W. www.zenithbt.com.tr

 
M. ztech@zenithbt.com.tr
M. zenith@zenithbt.com.tr 

Zenith Bilgi Teknolojileri A.Ş
İçerenköy Mah. Karaman Çiftlik Yolu Cad. No.47 E-Blok K:16 Kar Plaza 34752 Ataşehir /İstanbul

Vergi Dairesi / Numarası: Kozyatağı / 9971822329




